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Bevezeteés

A thyssenkrupp integritdsanal a térvényeknek és a belsO szabalyzatoknak
valo megfelelés a legmagasabb prioritast élvezi. Ezen értékek betartasanak
biztositasa és a jogseértésekbdl eredd potencialis kockazatok elkerilése vagy
minimalizalasa érdekében elengedhetetlen, hogy a szabalytalansagok korai
szakaszban felismerésre, tisztazasra és orvoslasra kerlljenek. A lehetséges
kotelességszegésre utalo minden jelet komolyan kezellnk, és objektiv,
atlathato és elfogultsagtdl mentes eljarast kdveto vizsgalatot inditunk.

A térvények és belsd szabalyzatok megsértése jelentds karokat okozhatnak a tk Csoportnak, az Igazgatésagnak, a
Csoporton belil minden szinten minden felels vezet6nek, valamint minden érintett munkavallalonak. A nagy
6sszeg( birsagok mellett, amelyek akar a thyssenkruppot mint csoportot is érinthetik, az eljaré személyeket kilsé
személyes kdévetkezmények fenyegetik, amelyek pénzbirsagokat vagy esettél figgéen akar borténblntetést is
magukban foglalhatnak, valamint belsé személyes kdvetkezmények. Ezen tulmenéen a szabalykovetési esetek a
j6 hirnév és a gazdasag szempontjabdl is karosodhatnak (pl. negativ médiafigyelem, forgalomkiesés), kartéritési
igényekkel (pl. az Ugyfelek részérdl) és a kozbeszerzési palyazatokbdl vald kizarassal ("feketelistara keriilés")
jarhatnak.

Az lgazgatdsag torvényileg koteles sajat kezdeményezésére kivizsgalni minden olyan jogellenes vagy helytelen
cselekedet gyanujat, amelyrdl értesil. Az ennek soran feltart szabalyszegéseket és torvénysértéseket azonnal meg
kell szuntetni, és szankciokat kell mérlegelni. Az Igazgatdsag koteles tovabbd megvizsgaini, hogy a jogsértével
szemben érvényesitheté-e polgari jogi kartéritési igény.

Jogi kotelezettségeinek teljesitése érdekében a thyssenkrupp lgazgatésaga megbizta a Jogi és Compliance
Vizsgalatokat (Compliance Investigations), mint fliggetlen részleget, amely kézvetlenil a Chief Compliance Officer-
nek tartozik jelentéstételi kotelezettséggel, hogy kivizsgaljon minden jelzést és vadat, amely a megfeleléssel
kapcsolatos esetleges szabalysértésre utal. Emellett az alapveté megfelelési témakon (korrupcio, trésztellenes jog,
adatvédelem, pénzmosas, kereskedelmi megfelelés) kivil esd jogsértésekrél szol6 informaciokat tovabbitani lehet
az illetékes osztalyokhoz, vagy vellk egyuttmikodve kell velik foglalkozni. A nemzetkdzi keretmegallapodas
megseértésével kapcsolatos informaciokat (a globalis minimalis munkalgyi normak megsértése a
thyssenkruppnal) a thyssenkrupp AG nemzetkozi bizottsdganak képvisel6i és a munkaligyi kapcsolatok osztalya
elé terjesztik, és velik egyeztetve dolgozzak fel.

A whistleblower-rendszerekre és a whistleblower-védelemre vonatkozo kilonbozé jogi kdvetelményeket, mint
példaul a 2019/1937-es EU Whistleblower-iranyelv, a vonatkoz6 végrehajtasi torvények, a vallalati atvilagitasi
kotelezettségekrdl az ellatasi lancokban (LkSG) szolo torvény stb. figyelembe veszik a thyssenkruppnal a
whistleblowing bemutatasaval és magyarazataval e dokumentum alapjan.

A bejelent6ktdl szarmazo informacidk segitenek a thyssenkruppnak abban, hogy a jogsértésekkel szemben mar korai
fellépjen, és csokkentse a vallalatunknak, munkavallaléinknak és Uzleti partnereinknek okozott karokat.
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Terjedelem

Ki tajékoztathat a jogsértésrél?

Minden thyssenkrupp alkalmazottnak, gyfélnek, beszallitonak és egyéb harmadik félnek (példaul kdzvetlenll
érintett személyek, kozvetlen/kdzvetlen beszallito (lehetséges) jogsértésérél tudomassal bird személyek)
lehetésége van arra, hogy tobb csatornan keresztil kapcsolatba lépjen vellink a jogsértések bejelentése
érdekében.

Mit lehet jelenteni?

A belsé szabalyzatok és/vagy az alkalmazando jogszabalyok megsértését szamos csatornan keresztll lehet
jelenteni.

Még a jogseértésekre utalo jelek vagy gyanuk is jelenthet6k, és azokat komolyan fogjak kezelni. Ezért ebben a
a "jogsértések" dokumentum mind a tényleges, mind a potencialis jogsértésekre vonatkozik.

Ki a felel6s a bejelent6 rendszerért?

A thyssenkrupp Csoport bejelent rendszerének iranyitasaért felelés kozponti részleg a thyssenkrupp AG
Compliance Investigations osztalya. A bejelentd rendszer iranyitasaval megbizott személyek garantaljak a
partatlansagot, fliggetlenek, nincsenek utasitashoz kdtve és titoktartasi kdtelezettséggel rendelkeznek.

Az esetleges jogsértésekkel kapcsolatos informacidkat a thyssenkrupp AG megfelel6ségi tisztviselbje kezeli.

Az alapvet6 megfelelési témakon (korrupcié, trosztellenes jog, adatvédelem, pénzmosas, kereskedelmi
megfelelés) kivll es6 jogsértésekre vonatkozd informacidkat az egyedi esettél fliggéen tovabbitani lehet az illetékes
szervezeti egységekhez, vagy velik egyuttmiikddve lehet kezelni.

A thyssenkruppnal a globalis munkalgyi minimumszabalyok megsértésére utaldé jelek a Nemzetkozi
Keretmegallapodas (IFA), a thyssenkrupp AG, az Europai Uzemi Tanacs, a Csoport Uzemi Tanacs, az IG Metall
szakszervezet és az ipari szakszervezetek vilagszovetsége, az IndustriALL Global Union kézétt a munkalgyi
minimumszabalyok betartasarodl sz6l6 megallapodas megsértéseként jelenthet6k a Nemzetkozi Bizottsagnak, egy
tarsmeghatarozo testiletnek. Az ILO alapveté munkaiigyi normak és az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak
elismerése mellett ezek a minimalis munkaligyi normak tartalmazzédk a j6 munkahelyi egészségvédelem és
biztonsag, a szakmai és személyes fejl6dési lehet6ségek, a megfelelé bérezéshez valé jog, a gyermek- és
kényszermunka tilalma, valamint mindenfajta megkulonboztetés tilalma elveit. Ezeket a jelentéseket a
thyssenkrupp AG nemzetkdzi bizottsaganak képvisel6i és a munkatgyi kapcsolatok osztalya elé terjesztik, és vellk
konzultdlva dolgozzak fel.

A Compliance Investigations valamennyi alapveté megfelelési témaban (korrupcio, trosztellenes jog, adatvédelem,
pénzmosas, kereskedelmi megfelelés) végez megfelelségi vizsgalatokat, és koordinalja a belsé vagy a hatésagok
(pl. blntetélgyészek, trosztellenes lgynokségek) altal vezetett eljarasokat.

A megfelel6ségi vizsgalatok a megfelel6ségi vizsgalatokbol szarmazé megfelel6ségi intézkedések végrehajtasat is
kezdeményezi és nyomon koveti egy strukturalt folyamat keretében.
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A bejelent6k figyelembe vehetik annak lehet6ségét, hogy bejelentést tegyenek a megfeleléségi vezetének az adott
csoportvallalatnal. A Compliance Investigations, mint a kdzpont szintjén miikodé specialis részleg tajékoztatast
kap minden bejelentésrél, és jogosult hozzaférni a bejelentéshez (a szilkséges vizsgalat lefolytatasa céljabdl). A
helyi kdvetelmények miatt a jogsértések kivizsgalasara helyi szinten kerulhet sor. llyen kivételes esetben a
Compliance Investigations megkapja a csoportszinti jelentéshez sziikséges informéacidkat, és csak szlikség esetén
tdmogatja a helyi Compliance Manager munkajat.

A thyssenkrupp North America LLC ("tkNA") kivizsgalja az Eszak-Amerikaban tortént allitdlagos visszaéléseket, és a
A tkNA jogi és megfelel6ségi, ellendrzési vagy HR-csapataihoz kdzvetlendl lehet fordulni a lehetséges visszaélésekkel
kapcsolatos aggalyokkal.

Anonimitas és bizalmassag

A bejelenté névtelensége megengedett (ahol ez jogilag lehetséges). A bejelentd személyazonossaga szigortan
bizalmasan kezelendd, kivéve, ha a hivatalos vizsgalat keretében a nyilvanossagra hozatal jogilag szilkséges. A
bejelentd névtelensége a bejelentés soran megengedett (ahol ez jogilag lehetséges). (bévebben a 9. oldalon)

A bejelentbk védelme (megtorlastdl valé mentesséq)

A thyssenkrupp szigoruan tiltja és nem toleral semmilyen megtorlast (pl. hatranyos megkulonbdztetés, fegyelmi
intézkedések, fenyegetés, megfélemlités) azért, ha valaki johiszemien jelent egy jogsértést, vagy egyébként
egyUttmdkddik egy jogsértés kivizsgalasaban.

Barmilyen jogseértést a thyssenkrupp altal rendelkezésre bocsatott bejelentési csatornak egyikén kell bejelenteni,
hogy biztositsa a Compliance-vizsgalatok megismerését és ezaltal a bejelenték megfeleld védelmét.

A tudatosan hamis informaciék bejelentése ("rosszindulatu bejelentés") 6nmagaban is jogsértésnek minésul, és
az ilyen rosszindulatu bejelentés kévetkezményeként hozott intézkedések nem mindsilnek megtorlasnak.

Egyéb érintett személyek

A vizsgalatok sordn a thyssenkrupp torekszik a nyilvanossagra hozatal altal érintett mas személyek (beleértve a
vadlottakat is) jogos érdekeinek védelmére. Egy masik személy gyanuba keverése sulyos kdvetkezményekkel
jarhat. thyssenkrupp a vizsgalatok soran szigortan kdveti az "artatlansag vélelmének" és a "need to know" elvét.
Alapvet6 fontossagu, hogy a Whistleblowing rendszert felel6sségteljesen hasznaljak. thyssenkrupp nem tdmogatja
azokat az intézkedéseket, amelyek alapjan a munkavallalok alaptalan vagy hamis vadak aldozatava valhatnak.
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A jogsertések bejelentésének modja
A thyssenkrupp szamos bejelentési csatornat bocsat rendelkezésre, amelyeket az alabbiakban ismertetiink:

1. Kozvetlen kapcsolat

A nyilt kommunikacios kultdra a jél mikddé megfelelés alapvetd eleme. A munkavallaléknak képesnek kell lennitik
arra, hogy nyiltan és mindenekel6tt korai szakaszban foglalkozzanak a hibakkal. Még ha a megfelel6ség
megseértésének gyanuja merdl is fel, mindig kapcsolatba |éphet felettes vezet6jével, még akkor is, ha ez nem
hivatalos bejelentési csatorna. Kifejezetten nem koételezd a vezetének jelenteni.

Jelentési csatornaként az eljarasi szabalyzat kovetelményeinek betartasa esetén a megfelelési menedzserhez vagy
az e dokumentumban leirt egyéb kapcsolattartokhoz/funkciokhoz fordulhat. Az aldbbiakban leirt lehet6ségek
2. - 4. kdzponti jelentési csatornaként alinak az On rendelkezésére.

Azok a bejelenték, akik nem thyssenkrupp alkalmazottak, kapcsolatba léphetnek a thyssenkrupp Uzleti
partnerével/kapcsolattartéjaval.

2. thyssenkrupp Whistleblowing rendszer

Ha a jogsértéseket inkabb a bejelentési rendszeriinkdn keresztul szeretné bejelenteni, vagy tovabbi informacidkra
kivancsi, kérjuk, latogasson el a kdvetkezd weboldalra: https:// .
www.thyssenkrupp.com/en/company/compliance/whistleblower-system

vagy szkennelje be az alabbi QR-kédot:

Ha kozvetlenl a Compliance Whistleblowing Systemhez szeretne hozzaférni,
kérjlk, 1atogasson el a https:// weboldalra.www.bkms-system.net/thyssenkrupp-en

Az Egyesiilt Allamokban (Puerto Ricét is beleértve) és Kanadaban kiilon bejelentd rendszer, a tkNA etikai forrodrot
mikodik:
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/qui/57665/index.html

A Nemzetkdzi Keretmegallapodassal kapcsolatos jogsértéseket (thyssenkrupp belsé HR jogsértések) itt lehet
bejelenteni a Nemzetkdzi Bizottsag képviseldinek és a thyssenkrupp AG munkaligyi osztalyanak:
https://.www.bkms-system.net/frameworkagreement
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3. Telefonos forrodrot

A bejelent6 rendszerlinket az alabbi telefonszamok valamelyikén érheti el.
Kérjik, hasznalja a 4541-es PIN-kddot, amikor a céges hozzaférési PIN-kodot kérik.

Arabic Marathi
+90 216 9002897 Torokorszag +65 3138 2063 Szingapur
Bolgar Holland
+36 17011807  Magyarorszag +33 187212291 Franciaorszag
Kinai Lengyel
+65 3138 2063  Szingapur +48 22 1523361 Lengyelorszag
Német Portugal
+49 30 99257146 Németorszag +55 61 35507564  Brazilia

. +39 02 81480081  Olaszorszag
Dan
+49 30 99257146 Németorszag Roman

+36 17011807 M :

Angol 361701180 agyarorszag
+55 61 35507564 Brazilia Szlovak
+49 30 99257146 Németorszag +48 22 1523361 Lengyelorszag
+33 187212291 Franciaorszag
+39 02 81480081 Olaszorszag Spanyol N
+48 22 1523361 Lengyelorszag *5561 35507564 Braziia
+90 216 9002897 Tﬁrﬁkorszég +39 02 81480081 Olaszorszag
+65 3138 2063  Szingapur Cseh
+36 17011807  Magyarorszag +4822 1523361  Lengyelorszag
Francia Torok
+33 187212291 Franciaorszag +90 216 9002897  Térokorszag
Olasz Magyar
+39 02 81480081 Olaszorszég +36 17011807 Magyarorszég

Az Egyesiilt Allamokban (Puerto Ricét is beleértve) és Kanadaban kilén bejelentd telefonos forrodrotot
hasznalnak: 1-888-884-5592

4. Mail

Lépjen kapcsolatba a thyssenkruppal az alabbi postai cimen:

thyssenkrupp AG, CO/L&C-INV
thyssenkrupp Allee 1

45143 Essen

Németorszag

Minden bejelentét arra biztatunk, hogy jelentse a jogsértéseket a tk bejelent6 rendszerében. Vannak azonban
kulsé bejelentd csatornak is, amelyeket az illetékes hatdésagok tartanak fenn.

Ha 4tfogd tajékoztatast szeretne kapni az aggalyok bejelentésének modjairol, kérjlk, latogasson el az alabbi weboldalra
https://www.thyssenkrupp.com/en/company/compliance/whistleblower-system
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A Nemzetkozi kKeretmegallapodassal kapcsolatban kérjuk, latogasson el a kdvetkez6
weboldalra

https://www.thyssenkrupp.com/de/unternehmen/nachhaltigkeit/soziale-
verantwortung/menschenrechte/international-framework-agreement

A nemzetkozi keretmegallapodas megseértésével (a thyssenkrupp belsé emberi er6forrassal kapcsolatos
jogsertések) kapcsolatban kérjik, forduljon a kévetkezd cimre: frameworkagreement@thyssenkrupp.com



https://www.thyssenkrupp.com/de/unternehmen/nachhaltigkeit/soziale-verantwortung/menschenrechte/international-framework-agreement
https://www.thyssenkrupp.com/de/unternehmen/nachhaltigkeit/soziale-verantwortung/menschenrechte/international-framework-agreement
mailto:frameworkagreement@thyssenkrupp.com
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A bejelentd jogal és kotelezettségel

1. Bizalmassag

A bejelent6 személyazonossaga a lehet6 legnagyobb gondossaggal védendd.A thyssenkrupp a bejelentd
személyazonossagat egy biztonsagos bejelentési rendszer biztositasaval védi, és biztositja, hogy minden kapott
informaciot bizalmasan kezeljenek.

2. Védelem a megtorlassal szemben

A thyssenkrupp szigoruan tiltjia és nem tolerdlja a jogsértés johiszem(i bejelentéséért vagy a jogsértés
kivizsgalasaban valo egyéb egyuttmikddésért jard megtorlast. Alkalmazzuk az EU (EU) 2019/1937 iranyelvet (az
ugynevezett Whistleblower-iranyelvet és a vonatkozo unios tagallami végrehajtasi aktusokat), valamint vilagszerte
a kilénboz6 joghatésagokban a helyi whistleblower-védelmi és megtorlast tiltd térvényeket és iranyelveket. A
vizsgalatban részt vevé mas személyek hasonl6 védelemben részesulnek.

3. Nevtelen bejelentés lehetdsege

A thyssenkrupp szamos olyan bejelentési csatornat biztosit, amelyek lehet6vé teszik az anonim bejelentést és
kommunikaciot (névtelendl, ahol ez jogilag lehetséges). A bejelentéket 6sztdnzik arra, hogy azonositsak magukat.
Az anonimitastél figgetlenll minden bejelentést komolyan elbiralas ala esik.

4. Megalapozott indokok alapjan torténd jelentés

Minden bejelentésnek ésszeri indokokon kell alapulnia (a thyssenkruppnak ellendrizheté és komoly informacioval
kell rendelkeznie a jogsértésrdl), amelyek alapjan a bejelenté ugy véli, hogy a bejelentett (igy igaz (a bejelentés
jéhiszemden tortént). A bejelentéknek nem kinalnak vagy biztositanak pénzigyi el6nydket.

A bejelent6kkel szemben aranyos és megfelelé jogi Iépések tehetk, ha megallapitast nyer, hogy tudatosan hamis
informaciot jelentettek.

5. A bejelent6k nem vizsgalodnak

Jogi és biztonsagi okokbol nem varjuk el a bejelent6tél, hogy kivizsgalja a megfelelség megseértését.
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A jelentéshez sziikséges informaciok kezdeti gytjtése viszont megengedett, és segithet a célzott és hatékony
vizsgalat lefolytatasaban. llyen esetben az informacidék megszerzésének és/vagy az azokhoz val6 hozzaférésnek
dsszhangban kell lennie a térvényekkel és rendeletekkel.

6. Harmadik felek tajékoztatasa

Arra batoritjuk a bejelent6ket, hogy a rendelkezésre all6 bejelentési csatorndinkat hasznalva hatékonyan
forduljanak a thyssenkrupphoz a jogsértésekkel kapcsolatban. A jelen dokumentumban foglaltak azonban nem
tiltjak a jogsértések kulsd bejelentési csatorndkon térténd bejelentését.
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Vizsgalatok

Vizsgalatok

A vizsgalat teljes folyamata a bejelentés beérkezésétdl a vizsgalat eredményéig az alabbiakban lathato:

Receipt of information: Plausibility Preparation If necessary,
+ Direct check Ad-hoc measures
+ ViaWBS
* Via Telephone
A\
/4
Feedback to

Whistleblower

X~
Feedback to /
Whistleblower
</

Tracking, Measures Legal Investigation
Follow-up, assessment
Lessons learned + cause analysis

Visszajelzés a bejelentdnek

A bejelentd a bejelentés kézhezvételétdl szamitott 7 napon belll értesitést kap a bejelentés kézhezvételérdl. A
bejelentd legkésébb a beérkezés visszaigazolasatdl szamitott 3 hdnapon belul visszajelzést kap. Visszajelzés csak
akkor adhato, ha a bejelentével létezik kommunikacios csatorna (pl. e-mail cim vagy BKMS postafiok).

A helyi jogszabalyoktol figgden eltér6 id6keretek alkalmazhatok.
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Vizsgalati elvek

Az alabbiakban a vizsgalati alapelveket ismertetjik:

1. Alapelv

A megfeleléség megsértésére vagy kockazatra utaldé minden jelet atlathaté és vilagosan meghatarozott
folyamatokon alapulé belsé vizsgalatokkal elemziink. Igy biztositiuk, hogy belsé normainkat kévetkezetesen
végrehajtjuk, és hogy igazgatosagaink és mas vezetdink eleget tesznek jogi és vallalkozoi kbtelezettségeiknek.

2.A jogi el6irasoknak valdé megfelelés
Vizsgalatainkat mindig az dsszes vonatkozd térvény és rendelet figyelembevételével végezzik.
3. Meghallgatashoz valo jog

Senkinek sem kell attdl tartania, hogy a vizsgalatbol eredd kévetkezményekkel kell szembenéznie, amig az emlitett
személynek nem volt lehet6sége arra, hogy nyilatkozzon a vadakrol.

4.Szigoru "Need-to-know" elv

Csak olyan személyeket vonunk be tevékenységlinkbe, akikre tényszerlien szilkség van a vizsgalathoz. A vizsgalati
eredményekre vonatkoz6 informacidkat csak azoknak a feleknek adjuk at, akiknek a tovabbi eljarashoz vagy a jogi

kotelezettségeknek vald megfeleléshez aktivan szitkséglk van rajuk.

5. Bizalmassag

A megfelel6ségi vizsgalatok soran gy(jtétt minden informaciot bizalmasan kerll kezelésre. A bejelentd

személyazonossagat a legnagyobb gondossaggal kell védeni.

6. Tisztesség és kolcsonos tisztelet

A vizsgalati tevékenységeket tisztességesen és az dsszes érintett fél tiszteletben tartasaval, objektiv és atlathato,
elfogultsagtél mentes eljarast kovetve végzik. A belsd vizsgalatok soran az “artatlansag vélelme” érvényesul.
Semmiféle kényszer, fenyegetés vagy hasonlé nem megengedett.



Whistleblowing a thyssenkruppnal. 31.09.2025 v4.0

13

7.Hatékonysag
A vizsgalati tevékenységeket indokolatlan késedelem nélkil, prioritasi és slirgésségi sorrendben, valamint a

koltség- és erdfeszitéshatékonysagnak megfelelen kell lefolytatni.

8. Az eredmények elfogadhatdsaga

A megfelel6ségi vizsgalatokat ugy végzik, hogy az eredmények altalaban elfogadhatoak legyenek a birdsagok
el6tt.

9. Koblcsonds megallapodas

Ha lehetséges, a vitas kérdések rendezésérdl kozos lehet megallapodni.



Adatvédelem

A bels6 vizsgalatok lefolytatasa soran a Compliance Investigations és sziikség esetén a helyi nyomozdék biztositjak
az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyok kévetelményeinek betartasat.

Ha konkrét tajékoztatast szeretne kapni, vagy kérdései vannak személyes adatainak feldolgozasaval kapcsolatban,
az alabbi elérhetéségeken Iéphet kapcsolatba a thyssenkrupp AG adatvédelmi tisztvisel6jével:

thyssenkrupp AG

thyssenkrupp Allee 1, 45143 Essen, Németorszag
Telefon: +49 201 844-0

Fax: +49 201 844-536000
datenschutzbeauftragter@thyssenkrupp.com

A témaval kapcsolatos részletes informaciokért
kérjlk, latogasson el a_
https://www.thyssenkrupp.com/compliance-INV-DP
weboldalra.

Amennyiben a vizsgalatokat helyi szinten végzik, az adatvédelmi témaval kapcsolatos kérdéseket adott
vallalatcsoport megfelel6 adatvédelmi tisztvisel6jéhez (vagy hasonldan felel6s adatvédelmi személyhez) kell
intézni.

Jogi és megfelelés

thyssenkrupp AG

k1, thyssenkrupp Allee 1
45143 Essen, Németorszag
Fax: +49 201 844 532546
www.thyssenkrupp.com
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