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Nosso entendimento de sustentabilidade na gestao
dos fornecedores

Para a thyssenkrupp AG, juntamente com suas empresas associadas (em conjunto
“thyssenkrupp”), a sustentabilidade € um elemento essencial em nossa missao
como empresa e € parte integrante de nossa estratégia comercial. Como Grupo

de empresas internacional, nos desenvolvemos tecnologias e solugdes para
necessidades futuras do mercado e dos clientes. Para assegurar o sucesso
sustentavel de nossos clientes com solucdes de produtos e servigos inovadores,
adquirimos matérias-primas, mercadorias e servicos de todo o mundo. A base
deste relacionamento é uma administracao empresarial responsavel, orientada para
uma criacao de valor a longo prazo. Por esse motivo, incluimos os fornecedores
diretamente em nossa estratégia de sustentabilidade.

Em nossas atividades de compras, levamos em consideragdo nao apenas critérios juridicos, econémicos, técnicos

e processuais, mas também aspectos sociais e ecoldgicos, como direitos humanos, condi¢des de trabalho,
prevencao da corrupgao e protegdo climatica e ambiental. Ao longo dos anos, temos melhorado sistematicamente
a eficiéncia energética e climatica de nossa produgcao e ambicionamos, conjuntamente com nossos clientes e
fornecedores, o desenvolvimento de solugdes eficientes para a redugdo das emissdes de gases de efeito estufa.
A thyssenkrupp estabeleceu objetivos ambiciosos para alcancar a neutralidade nas emissdes de gases de efeito
estufa. Nosso objetivo de longo prazo é a thyssenkrupp ter um impacto neutro no clima até 2050. Por esse
motivo, nossas atividades de sustentabilidade tém foco na reducéo das emissées de CO, ao longo de todo o ciclo
de vida de nossos produtos, desde o desenvolvimento e produgédo até a reciclagem. Nossa rede de fornecedores
desempenha um papel importante em nossos esforcos para reduzir a pegada de CO, de nossos produtos.

A conduta responsavel é parte importante de nosso processo de compras. Nos fechamos contratos ndo sé com
base em critérios juridicos, econdmicos, técnicos e processuais, mas também segundo critérios sociais, ecolégicos
e éticos. Por isso a sustentabilidade tem um papel importante para a thyssenkrupp ao decidir sobre fornecedores.

Para integrar esses aspectos aos processos de decisdo, a thyssenkrupp desenvolveu um Codigo de Conduta do
Fornecedor que expressa claramente o que esperamos dos fornecedores. O Codigo de Conduta do Fornecedor é
baseado nos principios do Pacto Global das Nagdes Unidas e na Declaracao Universal dos Direitos Humanos da
Organizagdo das Nagées Unidas. Nosso objetivo é trabalhar apenas com fornecedores que cumpram os principios
estabelecidos nesses documentos e as leis nacionais em vigor.

Se um fornecedor violar esses principios e ndo concordar em aderir ou ndo implementar as respectivas medidas
corretivas, a thyssenkrupp se reserva o direito de revisar sua decisao com relacdo ao inicio ou a continuacao da
relacdo comercial. Por esse motivo, a thyssenkrupp disponibiliza a seus fornecedores este Cédigo de Conduta do
Fornecedor. Nosso objetivo é fortalecer a compreenséo conjunta sobre como os principios indicados nos itens a
seguir devem ser implementados em nossa cooperagao comercial.!

Y Em nossas publicagdes, nds usamos uma linguagem baseada na igualdade entre os géneros.



Direitos humanos e direitos dos
trabalhadores

A thyssenkrupp espera de seus fornecedores o cumprimento da
Carta Internacional dos Direitos Humanos da ONU, o cumprimento
da legislacao e sistema normativo em vigor nos paises e localidades
em que atuam, o respeito aos direitos fundamentais dos
trabalhadores estabelecidos na respectiva legislacéo e o
reconhecimento das normas fundamentais de trabalho da
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT). A thyssenkrupp
também espera que seus fornecedores respeitem os direitos de
terceiros e atuem para minimizar qualquer potencial desrespeito

a esses direitos, sempre considerando as normas internacionais.

Trabalho infantil

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores cumpram as normas
fundamentais de trabalho da OIT e que, nesse contexto, proibam e
rejeitem qualquer tipo de trabalho infantil em suas empresas.

Discriminacao

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores propiciem um
ambiente de trabalho completamente livre de qualquer tipo de
discriminagcdo. Nenhum colaborador do fornecedor pode ser
prejudicado, favorecido ou assediado em razao de caracteristicas
como sexo, cor da pele, religidao, nacionalidade, convicgdes
politicas ou de outra natureza, origem étnica, deficiéncia, idade,
orientacdo e identidade sexuais ou outras particularidades.

Trabalho forcado

A thyssenkrupp espera que os fornecedores ndo permitam,
participem ou se beneficiem de qualquer forma de trabalho
forcado ou escravo ou de trafico de seres humanos em suas
empresas. Todas as atividades devem ser realizadas de forma
voluntaria. Os trabalhadores devem ter a liberdade de pedir
demissao ou desligamento, respeitando os prazos legais de
aviso prévio. O trabalho forcado se refere a todas as formas

de escravidao por dividas. A thyssenkrupp espera que seus
fornecedores proibam todas as medidas de controle e coer¢ao
de trabalhadores, como retencdo de documentos de identificacdo,
passaportes, certificados de formacao educacional e profissional
ou depositos de garantia como condicao de trabalho.

Liberdade de associacao

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores respeitem 0s
direitos dos colaboradores de constituirem uma representacao
de trabalhadores e de participarem de negociagdes coletivas de
acordo com a legislagdo.

Remuneracao e horario de trabalho

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores cumpram a
legislacdo em vigor relativa ao horario de trabalho. Se nao existir
uma regulamentacao nacional, sao validas as normas internacionais
da OIT. Além disso, espera-se que os fornecedores remunerem

o trabalho de seus colaboradores, no minimo, de acordo com a
legislacdo em vigor, o salario minimo nacional e os beneficios
sociais legalmente validos e garantidos.

Protecdo da liberdade de expressao, dos direitos individuais e
de privacidade

A thyssenkrupp espera de seus fornecedores que respeitem a
liberdade de expressao e protejam os direitos individuais e de
privacidade de seus colaboradores.

Seguranca no trabalho e protecao
da saude

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores cumpram a legislacao
em vigor relativa & seguranca no trabalho e a protecao da saude,
além de garantir condigdes de trabalho humanas. Para prevenir
acidentes e doencas profissionais da melhor forma possivel,

a thyssenkrupp espera que seus fornecedores estabelecam e
apliqguem uma gestao adequada da saude e seguranca no trabalho
(por exemplo, de acordo com a norma ISO 45001). Esta engloba

a identificacdo, avaliacéo e redugao de riscos reais e potenciais

de acidente ou para a saude, o registro e a investigacao de
incidentes, o treinamento e instrucdo dos colaboradores de uma
maneira compreensivel para eles, a disponibilizagdo de instrumentos
de trabalho e equipamentos de protecdo adequados, bem como
medidas preventivas e de resposta em casos de emergéncia.

Protecao ambiental

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores cumpram a legislacao,
as regulamentacdes e as normas em vigor relativas a energia e ao
meio ambiente. Esperamos ainda que os fornecedores estabelecam
e apliguem um sistema de gestao energética e ambiental adequado.
Além disso, esperamos que recursos Como energia, agua e matérias-
primas sejam utilizados de forma eficiente e responsavel e, ao mesmo
tempo, sejam utilizadas tecnologias para a prevencao e redugao de
residuos, de CO,, de substancias contaminantes em &guas residuais
e emissoes de substancias nocivas. A thyssenkrupp também incen-
tiva seus fornecedores a implementarem as regras e 0s principios
contidos na Politica do Grupo para o Meio Ambiente e a Energia.

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores sejam transparentes
quanto as suas proprias emissdes, assim como em sua cadeia de
fornecimento. Nos também esperamos que os fornecedores tomem
medidas eficazes para a redugao de suas emissdes diretas e
indiretas de CO, em conformidade com o Acordo de Paris sobre o
Clima, trabalhem no sentido de uma melhoria continua e avancem
na utilizacao de energias renovaveis e fontes energéticas alternativas.

Integridade no ambiente de negocios

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores cumpram todas as
leis, regulamentos e disposi¢des legais em vigor nos paises nos
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quais estdo estabelecidos ou fazem negacios e também implementem
medidas adequadas para garantir o cumprimento dessas leis,
regulamentos e disposicoes legais.

Prevencao da corrupcao e suborno

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores nao tolerem a
corrupgdo e cumpram as convengdes da Organizagdo das

Nagdes Unidas (ONU) e da Organizagdo para a Cooperagao e o
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) para o combate a corrupcéo,
bem como as leis anticorrupgao aplicaveis, incluindo aquelas que
tém como objeto o suborno no exterior. O fornecedor deve rejeitar
qualquer forma de corrupgao, suborno, furto, desvio, fraude ou
extorsao e nao tolerar pagamentos ilegais ou a concessao de
outras vantagens a uma pessoa, empresa ou funcionarios publicos
com o objetivo de influenciar processos de tomada de decisao.
Sobretudo, o fornecedor - ele proprio ou por meio de terceiros —
em hipotese alguma deve oferecer, conceder ou receber subornos,
propinas, comissoes ilicitas ou outros pagamentos ilegais, incentivos,
cortesias e outras vantagens ou beneficios que tenham valor em
troca de oportunidades de negécio, para a aceleragdo ou facilitacdo
de um ato oficial (subornos ou pagamentos de facilitagdo) ou

em qualquer contexto relacionado as atividades comerciais das
empresas thyssenkrupp.

Convites e presentes

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores nao utilizem
indevidamente convites e presentes para influenciar parceiros de
negdcio, clientes ou funcionarios publicos. Convites e presentes
a colaboradores da thyssenkrupp ou a pessoas proximas a eles
devem ser adequados a ocasiao e com relagdo a seu valor, isto
é, de baixo valor e reconhecidos como expressao de uma pratica
comercial aceitavel localmente. Do mesmo modo, espera-se que
os fornecedores nao solicitem a empregados da thyssenkrupp
quaisquer vantagens inadequadas.

Evitar conflitos de interesses

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores tomem decisoes,
relativamente a sua atividade comercial com a thyssenkrupp,
apenas com base em critérios objetivos. Desde o inicio devem

ser evitados conflitos entre o interesse da empresa e interesses
particulares de determinado individuo ou grupo de individuos, como
interesses privados, outras atividades de carater econémico ou
nao e interesses de parentes, pessoas proximas ou organizagdes
relacionadas.

Concorréncia leal — cumprimento das leis antitruste e de
concorréncia

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores se comportem de
forma justa com relacdo aos concorrentes e respeitem as leis
antitruste e de concorréncia aplicaveis. Os fornecedores ndo
devem participar de acordos que restrinjam ou impactem a livre
concorréncia, aproveitar uma possivel posicao de lideranca de
mercado de forma abusiva ou ter envolvimento em quaisquer
outras praticas anticoncorrenciais.

Protecao de dados e seguranca de informacao
A thyssenkrupp espera que seus fornecedores encarem com
seriedade a protecao dos dados pessoais e cumpram a legislagao

relativa a protecdo de dados. Sem o enquadramento em uma
das hipdteses definidas em lei, ndo é permitido o tratamento dos
dados pessoais.

A thyssenkrupp espera que os sistemas dos fornecedores que
contém informacdes confidenciais ou dados da thyssenkrupp
sejam geridos de forma adequada e sejam protegidos contra o
acesso ndo autorizado por meio de protecdo técnica necessaria.

Prevencéo da lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo
A thyssenkrupp espera que seus fornecedores cumpram as
obrigacdes legais aplicaveis para a prevencao da lavagem de
dinheiro e financiamento ao terrorismo e nao participem direta

ou indiretamente de atividades de lavagem de dinheiro ou
financiamento ao terrorismo.

Comércio exterior

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores cumpram as
regulamentagdes nacionais e internacionais aplicaveis ao comércio
exterior, especialmente os regulamentos de embargo e controle

de exportacao, e que também nao se envolvam em atividades
comerciais proibidas com pessoas, empresas ou organizagdes que
constem em listas de sangdes internacionais.

Utilizacao justa de pessoal externo

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores cumpram todas as
leis vigentes e garantam o respeito aos direitos humanos e direitos
trabalhistas em suas relagdes contratuais e de trabalho. Essa
exigéncia engloba a utilizacao de pessoal externo pelos fornecedores,
independentemente do tipo de contrato, tais como contrato de
prestacdo de servigo ou contrato de trabalho temporario.

Requisitos para cadeias de suprimentos
e deveres de diligéncia

A thyssenkrupp aposta em um trabalho em parceria e cooperacao
com seus fornecedores. Ao mesmo tempo que a thyssenkrupp se
compromete a ter um comportamento justo e responsavel com
relagao aos colaboradores, clientes, fornecedores e vizinhos, a
empresa espera que seus fornecedores ajam de acordo com 0s
principios e regras contidas neste Cadigo de Conduta do Fornecedor.

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores cumpram os requisitos
aplicaveis as cadeias de suprimentos e implementem deveres de
diligéncia estabelecidos nos paises em que operam, garantam
gue suas empresas associadas também reconhegam e observem
todos os requisitos e principios aqui descritos e implementem
esforcos razoaveis na cadeia de suprimentos para que seus
fornecedores cumpram os principios basicos deste Codigo de
Conduta do Fornecedor. No sentido deste documento, “empresas
associadas” sdo empresas de que o fornecedor, direta ou
indiretamente, detenha interesse econémico de no minimo
cinquenta por cento (50%) ou sobre a qual o fornecedor detenha,
direta ou indiretamente, no minimo cinquenta por cento (50%) dos
direitos de voto.



Minerais de conflito e matérias-primas de alto risco

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores cumpram seus
deveres de diligéncia para a promocao de cadeias de suprimento
de matérias-primas responsaveis e cumpram todas as
regulamentacdes legais aplicaveis a minerais de conflito.
Esperamos que os minerais, sobretudo estanho, tantalo,
tungsténio, ouro e seus respectivos minérios e metais, sejam
adquiridos de zonas livres de conflito. No caso de um produto
conter um ou mais dos chamados minerais de conflito ou
matérias-primas de alto risco, como o cobalto, matéria-prima
importante para a producao de baterias, a thyssenkrupp espera
que seus fornecedores, mediante solicitagcdo, possam garantir
transparéncia sobre sua cadeia de suprimentos, incluindo o
processo de fundicao e a origem do material.

As fundicbes sem um processo de diligéncia adequado ou
certificado devem ser excluidas.

Padrédo de qualidade e gestdo dos riscos do produto

A thyssenkrupp espera que seus fornecedores cumpram todos 0s
requisitos legais e técnicos referentes a qualidade do processo e do
produto em todos os momentos. Quaisquer erros ou deficiéncias
detectadas devem ser imediatamente corrigidos e a causa deve ser
esclarecida e permanentemente eliminada. Como regra geral, 0s
processos dos fornecedores devem ser questionados continuamente
e melhorados constantemente para aperfeicoamento do desempenho
quanto a fungéo, custos e cumprimento de prazos.

Comunicacao de potenciais desvios de
conduta

A comunicacao responsavel e de boa-fé de informacgdes ajuda a
atuar contra infragdes em um estagio inicial e a reduzir danos a
thyssenkrupp, aos nossos colaboradores e aos nossos parceiros
comerciais. O reporte de potenciais violagdes esta disponivel a
todos os colaboradores da thyssenkrupp, fornecedores, clientes e
terceiros por meio de diversos canais e, se desejado, também de
forma anénima.

No caso da existéncia de indicios de um possivel comportamento
indevido que possa afetar a thyssenkrupp, solicitamos aos nossos
fornecedores que comuniquem a situacdo por meio de nosso
sistema de denuncia, que pode ser acessado pelo seguinte link:
https://www.thyssenkrupp.com/compliance-wb

Para a comunicacdo de possiveis infragdes dos principios e n
ormas fundamentais de trabalho da OIT, esta disponivel um siste-
ma de reporte on-line que pode ser acessado pelo seguinte link:
https://www.bkms-system.net/frameworkagreement

Todos os colaboradores da thyssenkrupp, bem como todos os
fornecedores, clientes e terceiros, tém aqui a possibilidade —
também de forma andnima — de reportar informacdes se
verificarem que os principios e normas fundamentais de trabalho
da OIT ndo estdo sendo cumpridos. O endereco de e-mail
frameworkagreement@thyssenkrupp.com

também esta disponivel para o envio de mensagens.

A thyssenkrupp protege os interesses dos denunciantes nao
apenas disponibilizando um sistema de mensagens seguro, mas
também pelo compromisso de que todas as informacdes recebidas
serdo tratadas de forma confidencial e os denunciantes que atuam
de boa-fé serdo protegidos com todos os meios disponiveis contra
eventuais desvantagens resultantes de uma dendncia. Ao mesmo
tempo, a thyssenkrupp protege os interesses da pessoa afetada
por uma denuncia.

Desde que legalmente necessario, a thyssenkrupp espera que
seus fornecedores criem um sistema de denuncia adequado.

Cumprimento do Cédigo de Conduta do
Fornecedor da thyssenkrupp

A thyssenkrupp requer que seus fornecedores aceitem este
Codigo de Conduta do Fornecedor, respondam ao questionario de
Self-Assessment inspirado neste Cadigo de Conduta do Fornecedor
ou apresentem uma alternativa equivalente. A thyssenkrupp
verifica regularmente o cumprimento dos principios e requisitos
estabelecidos neste Cédigo de Conduta do Fornecedor por parte
dos fornecedores como etapa de um processo de devida diligéncia
para identificar, reduzir e evitar riscos na cadeia de suprimentos.

Qualquer infragéo contra os principios e requisitos mencionados no
Caédigo de Conduta do Fornecedor da thyssenkrupp é considerada
como uma violagao contratual grave por parte do fornecedor.

Em caso de suspeita de ndo cumprimento dos principios e
requisitos descritos no Cédigo de Conduta do Fornecedor da
thyssenkrupp (por exemplo, reportagens negativas na midia),

a thyssenkrupp se reserva o direito de exigir do fornecedor
informacdes sobre os fatos e circunstancias relevantes. Além
disso, a thyssenkrupp tem o direito de rescindir, justificadamente
e sem aviso prévio, determinadas ou todas as relagbes contratuais
com fornecedores que comprovadamente ndo cumpram o Cédigo
de Conduta do Fornecedor da thyssenkrupp ou que ndo pretendam
nem implementem nenhuma das medidas de melhoria acordadas,
mesmo apos a thyssenkrupp ter dado a eles um prazo adequado
para essa finalidade.
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