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Wat is een functiehuis? Waarom een functiehuis?
We hebben een functiehuis ontwikkeld omdat er behoefte was en is bij 
zowel medewerkers als directie om ontwikkeling en prestaties van mede-
werkers beter te begeleiden en te monitoren.
Een functieomschrijving biedt duidelijkheid wat de organisatie verwacht 
van medewerkers en wat de resultaten zijn die van het werk worden 
verwacht.
Voor de medewerker kan een functieomschrijving een hulpmiddel zijn 
om het eigen functioneren te verbeteren.
Ook schept een functiehuis duidelijkheid omtrent carrièreperspectieven 
en daarbij behorend opleidingsplan.

Een functiehuis is een beschrijving van alle aanwezige functies in het 
bedrijf. Naast deze beschrijving geeft het ook een overzicht van de on-
derlinge relaties van de functies ten opzichte van elkaar. Het functiehuis 
bestaat uit functieomschrijvingen die bij elkaar gegroepeerd zijn in zo-
genaamde functiefamilies. Een functiefamilie bevat functies die primair 
dezelfde taken hebben. 
Binnen ons functiehuis zijn er 4 zogenaamde functiefamilies: logistiek, 
commercie, logistiek & commercie en staf. Alle functies van zowel Me-
tals, Plastics als Aerospace zijn erin opgenomen. 
De functiebeschrijvingen zijn allemaal opgebouwd op dezelfde manier. 
Naast de functieomschrijvingen maakt een competentiewoordenboek 
onderdeel uit van het functiehuis. Deze competenties zijn onderverdeeld 
in soorten competenties zoals bijvoorbeeld taakgerichte competenties of 
bestuurlijk organisatorische competenties.
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Functietitel

Functiefamilie 
waartoe de functie 
behoort en een 
omschrijving van 
de algemene 
werkzaam-heden 
van die familie.

Dit is de hoofdtaak 
of doel van deze 
functie.

Competenties, 
ook wel genoemd 
vaardig-heden die 
nodig zijn om de 
functie goed uit te 
voeren.

Kennis en/of 
opleiding die ben-
odigd is om deze 
functie te kunnen 
vervullen.
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Voorbeeld en uitleg van een 
functieomschrijving

De grijze gebieden 
zijn de kerntaken:
eerst wordt een 
algemene bes-
chrijving van de 
doelstelling van de 
werkzaamheden 
van de 
functie weerge-
geven. Daarna de 
meest 
voorkomende 
handelingen die 
daarbij horen. 
Daarnaast wordt 
weergegeven wat 
de kritieke situ-
aties zijn bij deze 
resultaatgebieden, 
zoals bijvoorbeeld: 
de veiligheid.

Prestatie-indica-
toren:
Op basis van welke 
zaken kan beoor-
deeld worden of de 
mede-werker zijn 
werkzaamheden 
op de juiste wijze 
uitvoert.
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Voor elke functie gelden de volgende 
kerncompetenties

Verantwoordelijkheidsbesef Milieu 
en Veiligheid

Houdt bij doen en laten rekening met alge-
mene en in organisatie geldende richtlijnen  
m.b.t. milieu en duurzaamheid.
•	 Verdiept zich in de richtlijnen en regels 

en kent deze
•	 Respecteert gemaakte richtlijnen en 

regels
•	 Heeft de discipline richtlijnen en regels 

na te leven
•	 Spreekt anderen aan op het niet naleven 

van regels en richtlijnen
•	 Geeft invulling aan 6S

Integriteit

Handelen – in woord en gedrag – in lijn met algemeen 
aanvaarde sociale en ethische normen en waarden, ook 
onder moeilijke omstandigheden en/of druk om hier vanaf 
te wijken. Het daarop aanspreekbaar zijn en het aanspreken 
van anderen hierop.
•	 Draagt normen en waarden uit naar buiten 
•	 Is eerlijk en betrouwbaar 
•	 Toont respect voor anderen 
•	 Signaleert niet integer gedrag en onderneemt passende 

actie
•	 Gaat zorgvuldig en discreet om met vertrouwelijke of 

gevoelige informatie van anderen 
•	 Voorkomt belangenverstrengeling, of heft deze zo moge-

lijk tijdig op; maakt eigen positie en belangen duidelijk in 
(zakelijke) conflictsituaties

•	 Houdt zich aan de geldende compliance regels 

Zijn er nog vragen?
Neem dan contact op met de afdeling HRM.

hr.mx.nl@thyssenkrupp-materials.com


