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thyssenkrupp Materials Processing Europe mit ausgezeichneten Supply-Chain-
Services

Mit Bestnote ausgezeichnet — thyssenkrupp Materials Processing Europe hat von der
NORMA Group den ,Supplier Recognition Award“ erhalten. Damit wirdigt der internationale
Marktfuhrer fir hochwertige Verbindungstechnologie das Service-Center-Netzwerk von
thyssenkrupp fir hervorragende Leistungen in den Bereichen Produktqualitat,
Zuverlassigkeit, Logistik, finanzielle Stabilitdt und Nachhaltigkeit im Jahr 2018.

Kundenspezifische Herausforderungen

Der Auszeichnung gingen besondere kundenspezifische Herausforderungen voraus. Hierzu
zéhlte insbesondere Sicherheit in der Vormaterialversorgung an den Standorten in
Deutschland, Schweden und Tschechien. Diese sollte durch eine Optimierung und
Erweiterung der Lieferantenstruktur bei Produkten mit besonderen Spezifikationen und
Qualitatsanforderungen wie Edelstahl und Galfan erreicht werden. Dariiber hinaus waren die
Begleitung der Wachstumsstrategie der NORMA Group und die Koordination Giber einen
zentralen Ansprechpartner dabei essentiell.

Integrierter Lésungsansatz

Durch seine logistische und technische Expertise und das eng verkniipfte europaweite
Standortnetzwerk konnte thyssenkrupp Materials Processing Europe einen integrierten
Lésungsansatz bieten. In enger Zusammenarbeit ist es so gelungen, die genannten
Kundenanforderungen wunschgemaB zu erfilllen. Seine Schmalbandcenter in Leverkusen
und im polnischen Dabrowa Gérnicza beispielsweise sorgen auf Kundenseite fir Vorteile
beim Rustprozess, indem besonders schmale, aufgewickelte Spaltbander von bis zu 25
Kilometern Lange gefertigt werden kénnen. Eine Optimierung des Logistikkonzeptes mit
zwei Konsignationslagern in Kundennéhe stellt zudem den flexiblen Zugriff auf verschiedene
Produkte sicher. Koordiniert wird das Zusammenspiel des europaweiten Netzwerkes der
Service-Center-Gruppe weiterhin Giber seinen Standort in Mannheim. So bleiben die
vertrauten Ansprechpartner fir die NORMA Group auch zukiinftig bestehen.

»Die Auszeichnung ist eine besondere Anerkennung fir uns®, sagt Marcus Wohl, CEO von
thyssenkrupp Materials Processing Europe. ,Sie zeigt, dass wir mit unserem europaweiten
Service-Center-Netzwerk héchsten Anspriichen an Materialversorgung und
mabBgeschneiderten Supply-Chain-Services gerecht werden und damit einen klaren
Kundennutzen schaffen.” Durch den Zugang zu weltweiten Versorgungsmarkten und dem
kontinuierlichen Ausbau des Dienstleistungsportfolios wird ein wesentlicher Beitrag
geleistet, um die strategische Weiterentwicklung ,Materials as a Service® zu unterstitzen.
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Dr. Friedrich Klein, Chief Operating Officer der NORMA Group, berichtet: ,Wir freuen uns
sehr, dass wir mit thyssenkrupp einen engagierten Partner an unserer Seite haben, der
hohe Qualitatsstandards verspricht und einhalt. thyssenkrupp hat wiederholt gezeigt, dass
Kundenorientierung fir sie an oberster Stelle steht.“

Als fihrendes Stahl- und Aluminium-Service-Center bedient thyssenkrupp Materials
Processing Europe, ein Unternehmen von thyssenkrupp Materials Services, an dreizehn
Standorten in sechs Landern Verarbeiter aus der Automobil-, Elektro-, Bau- oder auch der
Mébelindustrie. Mit seiner langjahrigen Expertise in Beschaffung, Beratung und
Vorfertigung liefert der Anarbeitungsspezialist dem vielfaltigen Kundenkreis europaweit
maBgeschneiderte Dienstleistungen und digitale Losungen rund um Flachstahl und NE-
Metalle.

Noch bis zum 8. November stellt thyssenkrupp Materials Processing Europe seine
individuellen und maBgeschneiderten Supply-Chain-Services auf der Blechexpo in Stuttgart
vor und freut sich Gber Besuch in Halle 10, Stand 10407.

Bildmaterial steht Ihnen hier zum Download zur Verfigung:
https://transfer.thyssenkrupp.com/public/x96047u_a40799f0be5a912db5b71c/

Uber thyssenkrupp Materials Services:

thyssenkrupp Materials Services ist mit rund 480 Standorten — davon 271 Lagerstandorte —
in mehr als 40 Landern der groBte Werkstoff-Handler und -Dienstleister in der westlichen
Welt. Das vielseitige Leistungsspektrum der Werkstoffexperten erméglicht es den Kunden,
sich noch starker auf die individuellen Kerngeschafte zu konzentrieren. Der Fokus von
Materials Services erstreckt sich Uber zwei strategische Handlungsfelder: Den globalen
Werkstoffhandel als one-stop-shop — von Stahl und Edelstahl, Rohren und NE-Metallen ber
Sonderwerkstoffe bis hin zu Kunst- und Rohstoffen — sowie das kundenindividuelle
Dienstleistungsgeschaft in den Bereichen Materials Management und Supply-Chain-
Management. Uber eine umfassende Omnichannel-Architektur haben die 250.000 Kunden
weltweit kanallibergreifenden Zugriff auf mehr als 150.000 Produkte und Services rund um
die Uhr. Eine hoch performante Logistik sorgt dafiir, dass sich alle gewiinschten Leistungen,
ob ,just-in-time“ oder ,just-in-sequence*, reibungslos in den Fertigungsprozess der
Kunden eingliedern.
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